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HAUTE AUTORITE DE SANTE

SYNERGIA VENTOUX
Dispositif national de mesure de la satisfaction des patients hospitalisés
Les résultats présentés sur cette page sont les résultats calculés annuellement par la HAS

Note ajustée de satisfaction globale des patients

- Stable
‘ B o 77.48 4/ 7916/100
PEriEpparts lacapeg e procedonts /100 par rapport a la campagne précédente
Scores ajustés par dimensions
Dimension Votre établissement de santé (ES) Moyenne des scores ajustés des ES classés

Accueil du patient 78.4/100 76.1/100
Prise en charge médicale 82.61/100 82.3/100
Prise en charge paramédicale 83.52/100 82.9/100
Chambre 76.51/100 74.5/100
Repas 63.74/100 61/100
Organisation de la sortie 68.78/100 65.9/100



