
2024 2025 PLAN D'ACTION

Dossier patient / Qualité de la lettre de liaison à la sortie d'une hospitalisation NA* 80 % Poursuivre le travail de sensibilisation des médecins

Prise en charge de la douleur / Evaluation de la prise en charge de la douleur  NA 94 %

Prise en charge de la douleur / Evaluation de la prise en charge de la douleur ET statégie de prise en charge ou une réévaluation  NA 94 %

Prise en charge de la douleur / Prise en charge de la douleur chez les patients nécessitant une prise en charge de la douleur NA NA

Prise en charge de la douleur  au minimum d'intensité modérée avec une échelle et au moins une réévaluation  avec une échelle suite 
à la statégie ou patient sortie avant la deuxième réévaluation

NA 90 %

Dossier patient / Dépistage du trouble nutritionnel NA NA

Dossier d'anesthésie / Tenue du dossier d'anésthesie NA NA

Dossier d'anesthésie / Traçabilité de l'évaluation de la douleur post opératoire avec une échelle en SSPI NA

Réunion de concertation pluridisciplinaire en cancérologie niveau 1 NA NA

e-SATIS / Note de satisfaction globale des patients en hospitalisation + 48h 79 % 77 %

2024 PLAN D'ACTION

Dossier patient / Qualité de la lettre de liaison à la sortie 92% NA

Parcours patient / Evaluation de l'éligibilité à l'admission 100% NA

Parcours patient / Consentement du patient NA NA

Parcours patient / Evaluation du risque de nausées et vomissements post-opératoires NA NA

Parcours patient / Evaluation du risque de maladie thromboembolique veineuse NA NA

Parcours patient / Anticipation de la prise en charge de la douleur 30% NA Protocolisé  dans le livret douleur 

Parcours patient / Evaluation du patient pour la sortie de la structure 100% NA

Parcours patient / Contact entre la structure et le patient entre J+1 et J+3 100% NA

e-SATIS / Note de satisfaction globale des patients admis pour une chirurgie ambulatoire 79 % 78 %

2024 2025 PLAN D'ACTION

Indicateur de consommation de solution hydroalcoolique 2025 92% - B 105% - A

Couverture vaccinale antigrippale 2025 34,4% 39,2% Poursuivre la promotion des campagnes de vaccination auprès des professionnels

Taux de patients hospitalisés ayant une prescription d'antibiotiques inférieurs ou égale à 7 jours, ou justifiée pour une durée supérieur, 
pour une infection respiratoire basse MCO 2025 (données 2024)

NA 100%

*NA: Non Applicable
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